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REGULAMIN WYPOZYCZALNI StOTWINY ARENA SPOtKA CYWILNA

§1.
Postanowienia Ogélne

. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) obejmuje zasady korzystania, warunki, zakres praw
i odpowiedzialnosci oséb korzystajgcych z wypozyczalni rowerow Stotwiny Arena Ski&Bike
Park prowadzonej przez spotke Stotwiny Arena sp. z o0.0. z siedzibg w Krynicy Zdrdj, ul.
Stotwinska 51A, 33-380 Krynica Zdréj, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia Wydziat XIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000107928, NIP: 8732315859 REGON:
850491706 (dalej: ,,Wypozyczalnia” lub , Stotwiny Arena Ski&Bike Park”).

. Wypozyczalnia Skolnity Ski & Bike Park jest zlokalizowana pod adresem: ul. Stotwinska 51A,
33-380 Krynica Zdrdjoraz jest czynna w godzinach i dniach wskazanych w
Wypozyczalni.

. Integralng cze$¢ Regulaminu stanowi cennik dostepny w siedzibie Wypozyczalni.

. Przedmiotem wypozyczenia mogg by¢ rowery oraz akcesoria, na ktéry skfadajg sie:
ochraniacze, kask, buzer i gogle (dalej osobno lub tacznie jako: ,Akcesoria”). Rowery

i Akcesoria sg wtasnoscig Stotwiny Arena sp. z 0.0.

§2.

Zasady wypozyczenia rowerow i akcesoriow

Udostepnienie i zwrot roweru/Akcesoriow odbywa sie w Wypozyczalni.

Wypozyczajacym jest kazda osoba korzystajgca z ustug Wypozyczalni na podstawie
podpisanej umowy wypozyczenia i biorgca na siebie odpowiedzialnos¢ za powierzony
rower/Akcesoria w okresie trwania wypozyczenia.

Wypozyczony rower/Akcesoria zostang wydane w stanie zdatnym do umdwionego uzytku
(widocznym nalezytym stanie technicznym). Wypozyczajacy zobowigzuje sie zwrdcié
rower/Akcesoria w stanie, w jakim je otrzymat, z uwzglednieniem ich naturalnego zuzycia.
Wypozyczajacy ma obowigzek zgtosi¢ obstudze wszelkie zauwazone uszkodzenia lub braki
w rowerze/Akcesoriach w momencie wydania. Podpisanie umowy stanowi potwierdzenie

dokonania zewnetrznych ogledzin roweru/Akcesoriow przez Wypozyczajacego.



Aby wypozyczy¢ rower nalezy spetnia¢ nastepujgce warunki:

- przedstawié jeden dokument ze zdjeciem,

- by¢ osobg petnoletnig,

- podpisa¢ umowe wypozyczenia roweru/Akcesoridbw, oznaczajagcg akceptacje
Regulaminu Wypozyczalni,

- przekaza¢ kaucje na zasadach okres$lonych w § 3 Regulaminu oraz w wysokosci
okreslonej w cenniku,

- whnies¢ optate za wypozyczenie roweru/Akcesoridéw wg cennika,

- ponadto osoba wypozyczajgca rower nie moze by¢ pod wptywem alkoholu oraz innych
srodkdw odurzajgcych, substancji psychotropowych, lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii; innych lekow, ktdre z definicji

zabraniajg, lub zalecajg powstrzymanie sie od kierowania pojazdami.

Do zawarcia umowy wypozyczenia dochodzi w momencie jej podpisania w Wypozyczalni,
po uprzednim zapoznaniu sie z Regulaminem i jego zaakceptowaniu.

Do wydania roweru/Akcesoriow dochodzi po podpisaniu umowy wypozyczenia oraz
poinstruowaniu Wypozyczajgcego o zasadach bezpiecznej obstugi roweru.
Wypozyczajacy zobowigzuje sie do:

przestrzegania Regulaminu Wypozyczalni oraz regulamindw tras i Bike Parku, z ktérych
bedzie korzysta¢ podczas wypozyczenia;

korzystania z roweru oraz Akcesoridow zgodnie z przeznaczeniem,

terminowego zwrotu roweru/Akcesoridw do miejsca wypozyczenia tj. siedziby
Wypozyczalni Stotwiny Arena Ski&Bike Park (Stotwiniska 51A, 33-380 Krynica Zdrdj),
zwrotu roweru/Akcesoriow sprawnych technicznie w stanie, w jakim go otrzymat,
z uwzglednieniem jego naturalnego zuzycia, w terminie zgodnym z zadeklarowanym
czasem zwrotu. Zwrot roweru lub Akcesoridw po terminie, powoduje pobranie
dodatkowej optaty wysokosci okreslonej w umowie wypozyczenia/cenniku,
informowania pracownikéw Wypozyczalni osobiscie lub telefoniczne pod numerem: +48
888 202 990 o checi przedtuzenia czasu, na ktory zostat wypozyczony rower/Akcesoria,
przestrzegania zakazu uzyczania roweru/Akcesoriéw osobom trzecim,

niezwtocznego zgtoszenia problemoéw zwigzanych z korzystaniem z roweru lub
Akcesoriow pracownikowi wypozyczalni i zwrotu roweru/Akcesoriow do Wypozyczalni
w przypadku stwierdzenia podczas jazdy jakichkolwiek usterek roweru badz Akcesoridw,
zaniechania samodzielnego dokonywania napraw, modyfikacji, wymiany czesci
W WYypozyczonym rowerze,

pokrycia kosztéw zakupu nowego roweru lub Akcesoriéw w przypadku catkowitego

zniszczenia wypozyczonego roweru lub Akcesoriow,
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- pokrycia kosztow kar oraz mandatéw natozonych w zwigzku z nieprzestrzegania

przepisow prawa obowigzujgcych w Polsce, w tym przepisow Prawa o ruchu drogowym.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa Wypozyczalnia zastrzega sobie prawo do odmowy
wypozyczenia roweru/Akcesoriéw w przypadku powziecia uzasadnionych watpliwosci co
do stanu trzezwosci lub odurzenia Wypozyczajgcego. W razie odmowy wypozyczenia,
z powoddéw o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, z inicjatywy Wypozyczajgcego
mozliwe jest przeprowadzenie badania trzezwosci, w tym przy udziale uprawnionego
organu powotanego do ochrony porzadku publicznego.

W przypadku wypozyczenia roweru/Akcesoridw na okres dtuzszy niz jeden dzien,
wypozyczony rower/Akcesoria, nalezy zwrdci¢ kazdego dnia do Wypozyczalni Stotwiny
Arena Ski & Bike Park (Stotwinska 51A, 33-380 Krynica Zdrdgj).

W przypadku checi wypozyczenia roweru/Akcesoridow na poét dnia, jeden petny dzien lub
dtuzszy okres, rower/Akcesoria nalezy wczesniej zarezerwowac telefonicznie lub mailowo
oraz co najmniej jeden dzien przed realizacjg nalezy wpfaci¢ zadatek w wysokosci 50%
ceny wypozyczenia zgodnej z cennikiem. W przypadku rezygnacji Wypozyczajacego
z ustugi, zadatek nie podlega zwrotowi. W przypadku niewykonania ustugi przez
Wypozyczalnie, zadatek jest zwracany w podwodjnej wysokosci (zgodnie z art. 394 Kodeksu
cywilnego).

W przypadku wypozyczenia roweréw/Akcesoridow przez grupe zorganizowang, koniecznie
jest wczesniejsze uzgodnienie z pracownikami Wypozyczalni terminu wypozyczenia oraz
ilosci i rodzaju rowerédw/Akcesoridw podlegajgcego wypozyczeniu.

W przypadku wypozyczenia roweru/Akcesoriow dla oséb trzecich, Wypozyczajacy
podpisujagcy umowe przyjmuje solidarng odpowiedzialno$¢ za zwrot i stan techniczny

catego wypozyczonego roweru/Akcesoriow.

§3.

Kaucja i zabezpieczenie bezgotéwkowe

1. Tytutem zabezpieczenia ewentualnych roszczen Wypozyczalni  wynikajgcych

z uszkodzenia, utraty roweru lub opdznienia w ich zwrocie, Wypozyczajgcy zobowigzany

jest do wniesienia kaucji zabezpieczajgce;j.

2. Kaucja wnoszona jest w formie bezgotéwkowej poprzez ustanowienie preautoryzacji

(blokady srodkéw) na karcie ptatniczej (debetowej lub kredytowej) Wypozyczajgcego.

3. Wysokos¢ kaucji okresla cennik, a jej kwota jest zalezna od rodzaju wypozyczanego

roweru.



Poprzez dokonanie preautoryzacji Wypozyczajagcy wyraza zgode na zablokowanie
okreslonej kwoty na rachunku bankowym powigzanym z kartg na czas trwania
wypozyczenia.

Zwolnienie blokady (preautoryzacji) nastepuje niezwtocznie po zwrocie roweru w stanie
niepogorszonym (z uwzglednieniem normalnego zuzycia).

Wypozyczalnia informuje, ze faktyczny czas odblokowania $rodkéw na koncie
Wypozyczajgcego zalezy od procedur banku bedgcego wydawca karty i moze wynosié od
kilku godzin do kilku dni roboczych. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za
opoznienia wynikajace z wewnetrznych procedur bankowych.

W przypadku stwierdzenia uszkodzen roweru lub innych roszczen, Wypozyczalnia jest
uprawniona do rozliczenia naleznosci z zablokowanych srodkdw, na co Wypozyczajgcy
wyraza zgode.

§4.
Zasady korzystania z wypozyczonego roweru/Akcesoriow

Wypozyczajacy zobowigzany jest do uzywania w czasie korzystania z wypozyczonego
roweru z certyfikowanych kaskow ochronnych.

Wypozyczalnia zaleca stosowanie petnego zestawu ochraniaczy, gogli przy korzystaniu
Z WYpOZyczonego roweru.

Wypozyczajgcy zobowigzany jest do zabezpieczenia roweru/Akcesoridow przed kradziezg.
W przypadku przewozenia rowerow kolejami linowymi Wypozyczajacy ma obowigzek
zadbania o prawidtowe zamocowanie roweru na krzesetku.

Wypozyczajacy podczas korzystania z wypozyczonego roweru nie moze byé pod wptywem
alkoholu oraz innych srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii; innych lekéw, ktére

z definicji zabraniajg, lub zalecajg powstrzymanie sie od kierowania pojazdami.

§5.
Zasady odpowiedzialnosci

Wypozyczajgcy rower/Akcesoria ponosi petng odpowiedzialno$¢ za powstate szkody od
momentu wypozyczenia roweru/Akcesoriow do czasu jego zwrotu. W przypadku
uszkodzenia roweru/Akcesoridow jest zobowigzany pokry¢ koszty naprawy zgodnie
z wyceng dokonang w Wypozyczalni na podstawie cen rynkowych.



W przypadku utraty wypozyczonego roweru (jego wyposazenia) lub Akcesoridw, na skutek
kradziezy lub zgubienia, Wypozyczajacy jest zobowigzany do zwrotu réwnowartosci
kosztow odpowiadajgcych wartosci roweru (jego wyposazenia) / Akcesoridw.
Wypozyczajacy zobowigzany jest réwniez do niezwtocznego powiadomienia Policji
o kradziezy. Zaswiadczenie uzyskane z Policji Wypozyczajgcy zobowigzany jest przedstawié
w Wypozyczalni.

Nieoddanie roweru/Akcesoriéw w terminie maksymalnie 7 dni od ustalonego w umowie
wypozyczenia terminu zwrotu i niepowiadomienie Wypozyczalni o przyczynie opdznienia,
zostanie uznane jako przywiaszczenie i zgtoszone organom $cigania. Wypozyczalnia moze
dochodzi¢ od Wypozyczajacego odszkodowania na zasadach ogodlnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym.

Wypozyczajacy powinien posiadaé umiejetnosci niezbedne do bezpiecznego korzystania
z wypozyczonego roweru/Akcesoridéw. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody powstate w wyniku nieprawidlowego uzytkowania roweru/Akcesoridw,
niedostosowania techniki jazdy do umiejetnosci Wypozyczajacego lub panujacych
warunkéw, a takze za wypadki wynikajgce z winy Wypozyczajacego lub oséb trzecich.
Odpowiedzialnos¢ Wypozyczalni ograniczona jest do szkéd wyniktych z nienalezytego
stanu technicznego roweru/Akcesoriow, o ile nie zostat on uszkodzony przez
Wypozyczajacego w trakcie trwania wypozyczenia.

Wypozyczajgcy korzystajgc z roweru/Akcesoridw powinien mie¢ $wiadomosé, ze
korzystanie z roweru/Akcesoriéw (w szczegdlnosci jazda w terenie gérskim lub Bike Parku)
wigze sie z naturalnym ryzykiem sportowym. Wypozyczajacy korzysta ze Akcesoridw na
wtasng odpowiedzialnos¢. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa
upadkéw i kolizji wynikajgcych z btedéw uzytkownika lub nieprzestrzegania regulaminu
tras.

§6.
Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest spotka Stotwiny Arena sp. z 0.0. z siedziba w
Krynicy Zdrdj, ul. Stotwinska 51A, 33-380 Krynica Zdrdj, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa —
Srédmieécia Wydziat XIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000107928, NIP: 8732315859 REGON: 850491706

Z Administratorem mozna skontaktowac sie listownie na adres podany w zdaniu
pierwszym.

Dane osobowe Wypozyczajgcych beda przetwarzane wytgcznie w celu realizacji umowy

wypozyczenia roweru/Akcesoriow, wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na



Administratorze oraz dla realizacji celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b, ci f
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
RODO):

a. art.6ust. 1lit. bRODO, tj. przetwarzanie jest konieczne do realizacji tgczacej Strony
umowy cywilnoprawnej,

b. art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do realizacji obowigzkow
prawnych cigzgcych na Administratorze takich jak prowadzenie dokumentacji
ksiegowej i rozliczen finansowych, w tym podatkowych,

c. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, takich jak
ewentualna koniecznos¢ odpierania lub realizacji roszczen cywilnoprawnych, w
tym dochodzenie roszczen za uszkodzenie Akcesoridw oraz zawiadamianie
odpowiednich organéw s$cigania w przypadku kradziezy lub zniszczenia

Akcesoriow;

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek ich niepodanie uniemozliwi

wykonanie i realizacje ustugi wypozyczenia roweru/Akcesoriow.

Wypozyczajagcy moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych (imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu) w celach marketingowych

przez Administratora.

Podstawg prawng przetwarzania danych w celach marketingowych jest dobrowolna zgoda
Wypozyczajgcego (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
Administrator  przewiduje powierzenie danych osobowych  Wypozyczajgcych
nastepujgcym kategoriom podmiotdw przetwarzajgcych w rozumieniu art. 28 RODO:

a. podmiotom uczestniczagcym w realizacji umowy wypozyczenia Akcesoriow i

ewentualnych roszczen z nig zwigzanych,

b. sSwiadczgcym ustugi informatyczne,

c. Swiadczgcym ustugi prawne,

d. dostarczajgcym hosting (serwery, na ktorych beda gromadzone pliki i dane),

e. firmom swiadczgcym ustugi doradztwa prawnego,

f. Swiadczagcym ustugi marketingowo-reklamowe, w tym ustugi dotyczace

prowadzenia baz mailingowych oraz newslettera.
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Powierzajgc dane podmiotom zewnetrznym, Administrator doktada najwyzszej
starannosci w celu zapewnienia stosowania przez podmioty przetwarzajace nalezytego
poziomu zabezpieczen wymaganych przez stosowne przepisy i zawiera w tym celu

odpowiednie umowy powierzenia przetwarzania danych.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji

miedzynarodowe.

Wypozyczajacy posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$é z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Dane osobowe bedg przetwarzane w sposdb cze$ciowo zautomatyzowany, poniewaz bedg
w pewnym stopniu przetwarzane na zasobach komputerowych. Jednakze w
ramach przetwarzania danych Administrator nie stosuje metod polegajgcych na

zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowania.

Administrator oswiadcza, ze przetwarza dane osobowe zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz odpowiednimi przepisami w zakresie ochrony danych

osobowych.

W przypadku udzielenia zgody o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, Wypozyczajgcemu
przystuguje prawo do cofniecia zgody lub zgéd w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Administrator bedzie przechowywac¢ dane osobowe Wypozyczajacych niezbedne do
zawarcia umowy przez okres zabezpieczenia materiatdw niezbednych dla postepowan
prawnych i skarbowych maksymalnie do czasu ewentualnego przedawnienia roszczen.
Natomiast dane przetwarzane w celach marketingowych, bedg przechowywane do
momentu wycofania zgody na takie przetwarzanie.

Wypozyczajacy posiada prawo do Zzadania od Administratora dostepu do danych
osobowych, prawo do ich sprostowania, sprzeciwu, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, cofniecia zgody, przenoszenia danych.

Wypozyczajacy ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.

§7.



Obowigzywanie Regulaminu

1. Wypozyczajacy zobowigzuje sie do przestrzegania warunkéw Regulaminu.

2. Regulamin obowigzuje od dnia 23.04.2026 .

3. Wypozyczalnia zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu. O kazdorazowej
zmianie regulaminu Wypozyczalnia poinformuje na swojej stronie internetowej oraz

w swojej siedzibie.
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Masz pytania?
Odnos$nie pytan zwigzanych z powyzszym regulaminem skontaktuj sie z naszymi

pracownikami!

Wypozyczalnia/Sklep/Serwis tel.
888 202 990



